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    О нарушениях, выявленных при проверке ООО
«Кидбург» при оказании услуг
  

В адрес Управления Роспотребнадзора по Ростовской области поступила жалоба от гр.
«Н» на действия ООО «Кидбург». При рассмотрении и анализе Правил посещения
детского города профессий «Кидбург», было установлено, что отдельные положения не
соответствуют Закону РФ «О защите прав потребителей» и ущемляют права
потребителями заключаются в одностороннем отказе от исполнения обязательств, а
также в том, что в случае ненадлежащего осуществления присмотра, воспитания и ухода
за ребенком потребитель не вправе предъявлять претензии.

  

По факту выявленных нарушений было вынесено постановление о наложении на ООО
«Кидбург» административного наказания в виде штрафа.

  

ООО «Кидбург» обжаловало постановление в Арбитражном суде Ростовской области.
Решением Арбитражного суда Ростовской области постановление, вынесенное
Управлением Роспотребнадзора по Ростовской области, оставлено без изменения.

  

Решение Арбитражного суда Ростовской области от 30.08.2016 Дело №А53-17851/2016
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http://61.rospotrebnadzor.ru/files/Delo_A53_17851_2016.pdf

