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По иску Управления Роспотребнадзора по Ростовской
области суд обязал индивидуального предпринимателя
выплатить потребителю более 1,3 млн. руб. за
оказанные услуги по установке забора ненадлежащего
качества

  
  

Суд поддержал иск Управления Роспотребнадзора по Ростовской области о защите
прав потребителя, которому была оказана услуга по установке забора ненадлежащего
качества.

  

Потребитель обратился в Управление Роспотребнадзора по Ростовской области за
оказанием правовой помощи в защите и восстановлении нарушенных прав по факту
отказа ИП Сидоровым А.В. устранять недостатки выполненных работ.

  

По результатам рассмотрения гражданского дела Советским районным судом г.
Ростова-на-Дону принято решение взыскать с недобросовестного предпринимателя в
пользу потребителя убытки, понесенные потребителем в связи с устранением
недостатков в размере 175 тыс. руб., неустойку за нарушение сроков удовлетворения
требования потребителя в размере 752 тыс. руб., компенсацию морального вреда в
размере 3 тыс. руб., а также штрафа за отказ в удовлетворении требования
потребителя в досудебном порядке в размере 465 тыс. руб.
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