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Всемирный день качества — ежегодное мероприятие, проводимое во многих странах
мира во второй четверг ноября. В этом году Всемирный день качества проводится 12
ноября 2020г. Неделя качества пройдет под девизом «Создание потребительской
ценности».

  

Целью Всемирного дня качества является повышение значения высокого качества
продукции и услуг, а также в активизации той деятельности, которая направлена на
привлечение внимания к проблеме качества. Речь идет не только о безопасности
товаров для человека и окружающей среды, но и о степени удовлетворенности запросов
и ожиданий потребителей.

  

За период 2018-2020 годы вступили в законную силу некоторые изменения в
законодательстве, например, в части обязательной маркировки некоторых товаров:

  

Табак (табачная продукция) - с 01.07.2020 года прекращен оборот немаркированной
продукции.

  

Шубы - с 12.08.2016 года запрещен оборот немаркированной продукции.

  

Обувь – с 01.09.2020 года запрещен оборот немаркированной продукции.

  

Фотоаппараты - с 01.10.2020 года запрещен оборот немаркированных фототоваров.

  

Шины и покрышки – с 15.12.2020 года будет запрещена реализация немаркированных
шин.
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Товары легкой промышленности – с 01.02.2021 года продажа немаркированных товаров
будет запрещена.

  

Духи и туалетная вода – с 30.10.2021 года продажа немаркированных товаров будет
запрещена.

  

Следует обратить внимание, что согласно ст. 15.12 КоАП, продажа, перевозка и
производство табачной продукции, лекарств и обуви без маркировки влечет наложение
административного штрафа на граждан в размере от двух тысяч до четырех тысяч
рублей с конфискацией предметов административного правонарушения; на
должностных лиц - от пяти тысяч до десяти тысяч рублей с конфискацией предметов
административного правонарушения; на юридических лиц - от пятидесяти тысяч до
трехсот тысяч рублей с конфискацией предметов административного правонарушения.

  

Административная ответственность может перерасти в уголовную, если стоимость
обуви, табачных товаров и лекарств без маркировки превысит 1,5 миллиона рублей.
Согласно  ч. 1 ст. 171.1 УК РФ, виновному грозит лишение свободы до 3 лет со штрафом
80 тысяч рублей.

  

Управление Роспотребнадзора по Ростовской области особое внимание потребителей
обращает на то, что при покупке товара или оказании услуги важно владеть
информацией о продавце (исполнителе). Если в предложении, при доставке товара,
оказании услуги не указывается фирменное наименование продавца, а также его адрес,
а указаны только контактные телефоны, стоит воздержаться от покупки. В противном
случае, если возникнет необходимость вернуть, обменять товар или предъявить
претензию по его недостатку товара (услуги), Вы не будете знать, куда обратиться со
своим требованием.
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