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    Иск Управления Роспотребнадзора по Ростовской
области о расторжении договора «навязанной»
дополнительной услуги при покупке автомобиля в
кредит удовлетворен
  

В Управление Роспотребнадзора по Ростовской области обратился потребитель с
жалобой на действия ООО «Д.С. Дистрибьютор» по факту отказа в расторжении
договора о финансовой защите по обеспечению исполнения потребителем договора
потребительского кредита (займа) и возврате суммы в размере 96600 рублей.

  

Так, с потребителем при приобретении автомобиля был заключен договор на оказание
услуг по финансовой защите. В последующем потребитель, осознав для себя явную
невыгодность данного договора, решил воспользоваться правом, предусмотренным ст.
32 Закона «О защите прав потребителей», расторгнуть договор и вернуть денежные
средства по договору  в полном объеме, учитывая, что фактически услуги оказаны не
были. Однако, потребитель получил отказ со стороны ООО «Д.С. Дистрибьютор»в
расторжении договора и возврате денежных средств.

  

Управлением Роспотребнадзора по Ростовской области был подан иск в мировой суд
судебного участка № 1 Железнодорожного суда г. Ростова-на-Дону о взыскании с ООО
«Д.С. Дистрибьютор»  суммы в размере 150754,34 рублей, в том числе штраф за
несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя в
размере 49251,45 рублей, компенсация морального вреда в размере 3000 рублей,
который был удовлетворен. (zhldr1.ros.msudrf.ru УИД 61МS0010-01-2022-003819-46)
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