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    Рекомендации по покупке ювелирных украшений
  

В преддверии Нового года многие в качестве выбора подарка будут приобретать
ювелирные украшения. Управление Роспотребнадзора по Ростовской области
напоминает потребителям, на что необходимо обращать внимание при выборе
ювелирных изделий.

  

Особенности продажи ювелирных и других изделий из драгоценных металлов и (или)
драгоценных камней содержатся в разделе II Правил продажи товаров по договору
розничной купли-продажи, утв. Постановлением Правительства Российской Федерации
от 31.12.2020 года № 2463.

  

Продажа ювелирных и других изделий из драгоценных металлов, произведенных в
Российской Федерации, ввезенных на ее территорию, подлежащих опробованию,
анализу и клеймению, осуществляется только при наличии на этих изделиях оттисков
государственных пробирных клейм, а также оттисков именников (для изделий
российского производства). Изделий из серебра российского производства допускается
продажа без оттиска государственного пробирного клейма.

  

Ювелирные и другие изделия из драгоценных металлов и (или) драгоценных камней,
выставленные для продажи, должны быть сгруппированы по их назначению и иметь
опломбированные ярлыки с указанием наименования изделия и его изготовителя (или
импортера и страны происхождения (производства) изделия), артикула и (или) модели,
общего веса изделия, наименования драгоценного металла и его пробы, наименования,
веса, формы огранки и качественно-цветовых характеристик вставок драгоценных
камней, наименования вставок, не относящихся к драгоценным камням, а также цены
изделия.

  

В случае если драгоценный камень, закрепленный в ювелирном изделии, подвергся
обработке, изменившей качественно-цветовые характеристики драгоценного камня, на
ярлыках ювелирных изделий должна быть указана информация вместе с наименованием
вставок драгоценных камней - "облагороженный".

  

В случае если вставка, закрепленная в ювелирном изделии, состоит из 2 и более частей,
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соединенных скрепляющим веществом, одна и (или) более из которых относится к
драгоценным камням, на ярлыках ювелирных изделий должна быть указана информация
вместе с наименованием вставки – «составной», а также наименование части (частей)
вставки, относящихся к драгоценным камням. При использовании наименования
природного минерала для обозначения вставок из материалов искусственного
происхождения, закрепленных в ювелирных изделиях из драгоценных металлов, на
ярлыках ювелирных изделий должна быть указана информация вместе с наименованием
вставок – «синтетический (выращенный)» или «имитация».

  

При передаче приобретенного товара потребителю продавец проверяет соответствие
ювелирного изделия данным, указанным на ярлыке, а для ограненных драгоценных
камней - соответствие сертификату на каждый ограненный драгоценный камень.

  

По требованию потребителя в его присутствии проводится взвешивание приобретенного
ювелирного изделия с применением средств измерений, находящихся в исправном
состоянии.

  

Кроме того, продавец обязан довести до покупателя следующую информацию:

  

• адрес и фирменное наименование изготовителя изделия;

  

• гарантийный срок (если он установлен);

  

• цену в рублях и условия приобретения товара, если продавцом допускается продажа
ювелирного изделия в кредит - размер кредита, полную сумму, подлежащую выплате
потребителем, и график погашения этой суммы.

  

Внимательно отнеситесь к покупке ювелирных изделий, ведь если украшение
качественное, но не подошло по размеру или перестало нравится, сдать его или
обменять на аналогичный не получится.

 2 / 2


